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    Acubi y la Omic recomiendan «cautela» a los
consumidores ante el Black Friday
  LAS ENTIDADES RECUERDAN QUE LOS DESCUENTOS «NO
SUPONEN PERDER DERECHOS»
      M.A.I. IRUN.Jueves, 21 noviembre 2019, 00:21          La Asociación de Consumidores y
Usuarios del Bidasoa, Acubi, y la Oficina Municipal de Información al Consumidor, Omic, han
hecho públicas una serie de reflexiones en torno al Black Friday. Esta jornada de descuentos,
nacida en Estados Unidos, ha ido extendiéndose a otros países. «La iniciativa ha calado entre
los consumidores, que aprovechan los descuentos tanto en los comercios físicos como en la
venta on line», explican Acubi y la Omic. «El comercio irunés no ha sido ajeno a esta iniciativa.
El Black Friday se ha dejado palpar en las calles de la ciudad en los últimos años».
 
En cualquier caso, y como se recomienda ante cualquier promoción especial, ambas entidades
recomiendan a los consumidores actuar «con cautela. Si nos interesa comprar y aprovechar los
descuentos de ese día, hay que hacerlo con cabeza y sentido común». Por ello, han trasladado
a los consumidores una serie de recomendaciones: además del habitual consejo de «hacer un
presupuesto, buscar y comparar productos en diferentes sitios», Acubi y la Omic recuerdan que
«cada producto deberá mostrar en la etiqueta dos precios: el precio en el que se vende en esa
promoción y el precio anterior, o el porcentaje de descuento que se le ha aplicado». Asimismo,
destacan que «un descuento no supone perder derechos: todos los productos nuevos siguen
teniendo una garantía de dos años».
 
En el caso de las compras realizadas por internet, Acubi y la Omic recomiendan asegurarse de
que se utilizan «webs de comercio seguro». Igualmente, subrayan que en las adquisiciones
realizadas por este medio el consumidor dispone de «catorce días para ejercer el derecho de
desistimiento; es decir, para echarse atrás y devolver la compra sin dar explicación alguna ni
sufrir ninguna penalización».
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