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  Acubi, la Asociación de Consumidores y Usuarios del Bidasoa, ha remitido los consejos de la
federación vasca de consumidores «para una compra provechosa». Se recomienda a los
clientes fijar de antemano «un presupuesto máximo», así como «hacer una lista de compras,
para lo cual previamente debemos pensar bien los productos que necesitamos o nos apetecen;
y el dinero que nuestra economía nos permite gastar en los mismos». También se recomienda
controlar «el pago con la tarjeta».   Además, los consumidores deben «mirar bien las
etiquetas, que tienen que mostrar el precio rebajado y el precio anterior (o el porcentaje de
descuento aplicado)».     Otras de las recomendaciones
son «comprobar la calidad, no admitir limitaciones en las garantías, y conservar el ticket de
compra», así como «preguntar por la posibilidad de cambiar o devolver el producto». Acubi
recuerda que «tanto en rebajas como en temporada normal, el comerciante solo está obligado
a cambiar el artículo o a devolver el dinero si éste tiene algún defecto o si la publicidad del
producto o del establecimiento anuncia la posibilidad de cambio o devolución sin necesidad de
justificación».     
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